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Cele badania, metodologia, charakterystyka badanych grup

Od pazdziernika 2020 r. do lutego 2021 r. w ramach 4EU+ Alliance prowadzone byty
wstepne badania poswiecone sytuacji kobiet na uniwersytetach i pandemii COVID-19. W
projekcie uczestniczyty trzy europejskie uczelnie: Uniwersytet w Heidelbergu, Uniwersytet
Mediolanski oraz Uniwersytet Warszawski. Celem badania byta analiza sytuacji kobiet
(zaréwno studentek, jak i pracownic uniwersyteckich) oraz zmian w ich zyciu wywotanych
przez pandemi¢ koronawirusa.

Dwa glowne pytania badawcze to:

1) Jak pandemia koronawirusa zmienita sytuacje zyciowg kobiet pracujgcych lub
studiujgcych na trzech europejskich uniwersytetach?

2) Jakie problemy i wyzwania w opinii kobiet wywolata pandemia?

Szczegodtowe pytania badawcze dotyczyty m.in. procesu transformacji — przejscia na zdalny
system pracy/nauki, a takze zmian W organizacji pracy/nauki, wlgczajac w to przemiany
rutyny dnia codziennego. Przedmiotem badania byly rowniez nowe i stracone mozliwosci
zawodowe/ edukacyjne z powodu pandemii oraz potrzeby i oczekiwania zwigzane ze
wsparciem ze strony przetozonych i uczelni. Wazna kwestia dotyczyta rowniez strategii
radzenia sobie z do§wiadczeniem spotecznej izolacji, hiepokoju i stresu.
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Badanie zrealizowano metodg jakos$ciowa, technika zogniskowanych wywiadoéw
grupowych (FGI). Wywiady odbywaty si¢ online w trzech grupach kobiet: badaczek i
wyktadowczyn (1), pracownic administracji (2) oraz studentek (3).

Wywiady byty prowadzone na dwdch poziomach:
krajowym i miedzynarodowym, osobno w kazdej z
Czas trwania FGI: ok 120 minut trzech grup (3-4 osoby w kazdej grupie).

N=11 FGI (3-4 0s6b w grupie)

Lokalizacja: online (zoom) Ogolnie, w badaniu wziety udziat pracownice naukowe
oraz studentki r6znych wydziatéw i jednostek
uczelnianych, z przewaga wydziatlow reprezentujacych nauki spoteczne. Lacznie 45 kobiet
uczestniczyto w projekcie.

~— Wstepne wnioski 7 projektu
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Wyzwania i problemy wywotane pandemiqg koronawirusa

Analiza zebranych danych pokazuje, ze pandemia COVID-19 spowodowata nieoczekiwane
utrudnienia i problemy nie tylko, jesli chodzi o tradycyjne metody nauczania i uczenia sig, ale
takze zaburzyta zycie uniwersyteckie per se. Pandemia wywotata zmiany w formach
organizacji i funkcjonowania uczelni. Komunikacja i relacje spoteczne przybraty formy
wirtualne i zaposredniczone, e-maile i komunikatory internetowe staty si¢ powszechnym
srodkiem kontaktu. Idea uniwersytetu jako spotecznos$ci nabrata zupetlnie nowego oblicza.

Zamknigcie uczelni i nagte przej$cie na edukacje i prace online byly bezprecedensowymi
wyzwaniami dla wszystkich — studentow, nauczycieli, naukowcow, pracownikow
administracji, w tym wladz uczelni, jak rowniez personelu pomocniczego. Skutki pandemii
odczuwa zaréwno cata spotecznos$¢ uniwersytecka, jak i poszczegdlne grupy i osoby.
Szczegolnie kobiety, ktore stanowig wigkszos¢, zar6wno pod wzgledem liczby pracownikoéw
badawczo-dydaktycznych, pracownikow administracji, jak i studentow, sg dotknigte
pandemig, tak w zyciu zawodowym, jak i w 0sobistym.
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Sl praca i nauka online w czasie pandemii

Z naszych badan wynika, ze praca i nauka w czasie pandemii stanowita i nadal stanowi
powazne wyzwanie dla kobiet, niezaleznie od uczelni, na ktorej pracujg lub studiuja, czy tez
zajmowanego stanowiska. Jednak w zalezno$ci od wykonywanej pracy i miejsca w hierarchii
uczelni kobiety doswiadczaja réznych probleméw zwigzanych z organizacjg pracy/nauki
online, a takze zdrowiem i izolacjg spoteczng.

Cho¢ kobiety zatrudnione na uczelniach maja stabilng sytuacj¢ zawodows, sytuacja
doktorantek zmienita si¢ za sprawa pandemii. Zawieszone projekty badawcze i odwotane
stypendia zagraniczne utrudniajg uzyskanie stopnia naukowego doktora oraz aplikowanie o
prace. Podczas, gdy badaczki i pracownice badawczo-dydaktyczne jeszcze przed pandemia
wykonywaty czes$¢ swojej pracy w domu (np. pisanie artykutow, przygotowywanie zajec,
prowadzenie projektow badawczych), pracownice administracji nie posiadaly
doswiadczenia w pracy zdalnej. Pandemia spowodowata, ze nagle, z dnia na dzien, musialy
opusci¢ swoje miejsca pracy i przystosowa¢ kuchenny stot na domowe biuro. Pracownice
administracji czesto nie miaty wlasnego biurka ani miejsca pracy w domu, wigc musiaty
stworzy¢ od podstaw swoje domowe biuro. Zmiana $rodowiska i warunkow pracy zdaniem
kobiet miata wptyw na ich poczucie tozsamosci i postrzeganie roli zawodowej (tozsamos$¢
zawodowa uzalezniona od scenografii).

Praca w domu, cho¢ posiada zalety, wigze si¢ takze z wyzwaniami — podejmowaniem
jednoczesnie wielu zadan (m.in. praca, opieka nad dzie¢mi, obowiazki domowe). Na
kobietach pracujacych zdalnie cigzyta presja bycia skuteczna w kazdej dziedzinie Zycia, a to
oznaczato przemeczenie i frustracjg.

Kompetencje cyfrowe

Zebrane dane pokazuja, ze kompetencje cyfrowe studentek i pracownic uczelni nie
obejmowaty narzedzi pracy/nauki online. Istotnym wyzwaniem w sytuacji pandemii byto
wigc nauczenie si¢ obstugi programow i narz¢dzi online w kréotkim czasie, czgsto bez
wsparcia technicznego i odpowiedniego sprzetu komputerowego.

Zdobycie umiejetnosci postugiwania si¢ programami i narzgdziami online niezbednymi do
pracy i nauki byto zaréwno czasochtonne, jak i stresujgce. Problemem, na ktory uwage
zwrocity kobiety, byt brak wsparcia nie tylko technicznego, ale takze organizacyjnego i
psychologicznego. Wystegpujace problemy z komunikacja wynikaty glownie z chaosu
informacyjnego, jak réwniez braku sprawnej sieci przeptywu informacji w sytuacji
kryzysowe;j.
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Czas pracy, czas w domu

Przebywanie w domu stworzylo iluzje posiadania duzej iloSci czasu, ktéry mozna poswiecié
na prac¢/nauke. To z kolei dawato poczucie bycia w pracy przez caty czas; kobiety okre§lity
prace zdalng jako ,,putapke” (,,bycie online 24 h na dob¢”). Jednak spedzanie wielu godzin
przed komputerem nie przynosito satysfakcji. Wrecz przeciwnie, kobiety skarzyly si¢ na
poczucie nieskuteczno$ci i zmeczenia. Brak formalnego wsparcia rozczarowywat, ale
jednoczes$nie sprawit, ze kobiety poszukiwaty innowacyjnego podejscia do ,,zarzadzania
kryzysowego”. W rozwigzywaniu problemow opieraly si¢ na wypracowanych przez siebie
sieciach wsparcia, gldwnie na kontaktach nieformalnych, a takze na wtasnych kompetencjach
spotecznych.

Praca/nauka online zaburzyta rownowage miedzy pracg a zyciem domowym. Kobiety
doswiadczyly poczucia obciazenia wieloma obowiazkami, w tym opieka nad cztonkami
rodziny. Chaos medialny zwigzany z COVID-19 wywotat Igk przed utrata bliskich.
Szczegblnie w grupie pracownic administracji, obowiazki wynikajace z r6l zawodowych 1
rodzinnych byly priorytetem, a ,,troska o siebie” byta drugorzg¢dna.

x4

Sytuacja studentek roznita si¢ od sytuacji pracownic uczelni, m.in. w kontek$cie sytuacji
rodzinnej i kontaktow towarzyskich. Lockdown i spoteczna izolacja zaciesnity relacje z

Kontakty, relacje, nowe mozliwosci

bliskimi, ale jednocze$nie wywotaly negatywny wptyw na motywacj¢ do nauki.

Pandemia, zwlaszcza izolacja spoteczna, odbita si¢ na zdrowiu psychicznym i sSamopoczuciu
kobiet. Ich zdaniem, lockdown i brak kontaktow spotecznych mozna postrzega¢ zarowno jako
,»szansa na docenienie bliskich relacji”, jak rowniez niebezpieczenstwo poglebienia poczucia
samotnosci. W czasie pandemii dochodzito do wahan nastrojéw, od stanu ,,nic nie potrzebuje¢
robi¢/udowadnia¢” po poczucie ,,pustki”, a nawet ,,utraty kontroli nad wtasnym zyciem”.

~—  Podsumowanie

Pandemia COVID-19 wywarta wptyw w roézny sposob na organizacj¢ pracy, samopoczucie i
aktywno$¢ spoteczng studentek, pracownic badawczo-dydaktycznych, jak i personelu
administracyjnego. Pojawiajace si¢ roznice w doswiadczeniach kobiet wynikajg bardziej z ich
pozycji na uczelni (stanowisko lub rola), zakresu obowigzkow, czy tez kompetencji
cyfrowych niz z przynaleznosci grupowej, czy tez uczelni.
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Kobiety ze wszystkich trzech grup (studentki, pracownice badawczo-dydaktyczne,
pracownice administracji) potrafiag pracowaé/funkcjonowaé w sytuacji kryzysowej i
samodzielnie organizowac swojg prace. Problemem jest brak strategii zarzadzania
kryzysowego na uczelniach. Oficjalne wsparcie byto pod wieloma wzgledami
niewystarczajace 1 powierzchowne. Kobiety radzily sobie w zyciu zawodowym, gléwnie
dzieki swojej pracowito$ci, posiadanym kompetencjom i nieformalnym sieciom

spolecznosciowym.

Kobiety ze wszystkich trzech grup dostrzegaja zalety i korzyS$ci pracy i nauki online, w tym
m.in. elastyczny czas pracy. Zdalna praca i nauka wzmocnity umiejetnosci i kompetencje
cyfrowe, zarowno studentek, jak i pracownic uczelni. Cz¢$¢ rozwigzan wypracowanych
podczas pandemii powinna, zdaniem kobiet, zosta¢ wigczona na state do organizacji pracy i

nauki po pandemii.
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